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1. Scopul procedurii de sistem:

Procedura are drept scop pe de o parte, protectia persoanelor din cadrul Spitalului de Psihiatrie
si pentru Mésuri de Sigurantd Stei care raporteaza incalcari ale legii, care s-au produs sau care sunt
susceptibile sd se producd, in conformitate cu prevederile Legii nr. 361/2022 privind protectia
avertizorilor n interes public, iar pe de altd parte crearea si mentinerea unui mediu de munci in care
angajatii Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei sd fie in masura sa avertizeze cu
privire la eventuale practici abuzive sau de proastd administrare/ fapte de coruptie cu certitudinea ci
avertizarile vor fi tratate cu seriozitate.

Prezenta procedurd descrie actiunile derulate si fluxul documentelor incepand cu primirea,
inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportirilor, modul de
respectare a drepturile si obligatiile persoanelor care efectueaza raportari sau divulga public informatii
privind incdlcdri ale legii, masurile de protectie ale acestora, obligatiile Spitalului de Psihiatrie si pentru
Masuri de Sigurantd Stei, precum si drepturile persoanelor vizate.

Procedura nu aduce atingere dispozitiilor privind:

a) protectia informatiilor clasificate;
b) secretul profesional al avocatului;
c) confidentialitatea informatiilor medicale;
d) caracterul secret al deliberarilor judiciare;
e) normele de procedura penala.
Risc: neavertizarea cu privire la eventuale practici abuzive sau de proastd administrare/ fapte de coruptie

2. Domeniul de aplicare:
Procedura se aplicd tuturor angajatilor din cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de
Sigurantd Stei si Consiliului de Administratie.
3. Documente de referinti si conexe:
a) Legislatie primara
Constitutia Romaniei, republicata;
Legea nr. 53/2003 republicatd (Codul muncii);
Legea nr. 19072018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului UE 2016/679;
Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;
Legea cadru 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice;
Legea nr. 95/2006, privind reforma in domeniul Sanatatii, republicata;
Legea nr. 487/2002 a sanatatii mintale si a protetiei persoanelor cu tulburari psihice, republicati;
Legea 363/2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter
personal de cétre autoritatile competente in scopul prevenirii, descoperirii, cercetarii, urmdririi penale si
combaterii infractiunilor sau al executarii pedepselor, masurilor educative si de sigurantd, precum si
privind libera circulatie a acestor date.
b) Legislatie secundara

+ H.G. nr. 585 din 13 iunie 2002 pentru aprobarea Standardelor nationale de protectie a
informatiilor clasificate in Romania;

+ 0.8.G.G. nr. 600/2018, privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice;

+ O.M.F.P. nr. 2634/2015, privind documentele financiar- contabile;

+ O.M.S.P. nr. 488/2016 pentru aprobarea normelor de aplicare a Legii sanatitii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002, republicati;

« O.M.S.P. nr. 921/2006, pentru stabilirea atributiilor comitetului director din cadrul spitalului
public;
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+ O.M.S.P. nr. 1.384/2010 (actualizat), privind aprobarea modelului-cadru al contractului de
management si a listei indicatorilor de performanta a activitatii managerului spitalului public;

+ O.M.S.P. nr. 1.628/2007, privind aprobarea modelului contractului de administrare a spitalului
public din reteaua Ministerului Sanatatii Publice.

¢)Legislatie previzuti in Anexa 2 din Legea 361/2022

A) ACHIZITII PUBLICE:

(1)Legi:

1. Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile uiterioare;

2. Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, cu modificarile
si completarile ulterioare;

3. Legea nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publicd, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de
servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4. Legea nr. 203/2018 privind masuri de eficientizare a achitérii amenzilor contraventionale, cu
modificarile i completarile ulterioare

(2)Ordonante ale Guvernului:
Ordonanta Guvernului nr. 6/2019 privind instituirea unor facilitati fiscale, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

(3)Hotarari ale Guvernului:
2.Hotararea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare.
(B) SANATATEA PUBLICA:

(1)Regulamente UE:

1.Regulamentul (CE) nr. 726/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 31 martie 2004
de stabilire a procedurilor comunitare privind autorizarea si supravegherea medicamentelor de uz uman
si veterinar si de instituire a unei Agentii Europene pentru Medicamente;
(2)Legi:

1.Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

C) PROTECTIA VIETII PRIVATE SI A DATELOR CU CARACTER PERSONAL S1
SECURITATEA RETELELOR SI A SISTEMELOR INFORMATICE

(1)Regulamente UE:

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

(2)Legi:

1. Legea nr. 362/2018 privind asigurarea unui nivel comun ridicat de securitate a retelelor si
sistemelor informatice, cu modificdrile si completarile ulterioare.

2. Legea 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 a!
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).
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4.Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura:

Nr. | Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
Crt. |

1 Incilcdri ale Fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectéri ale dispozitiilor
| legii legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si piefele
| financiare, precum si prevenirea spalarii banilor si a finantérii terorismului; siguranfa si
i conformitatea produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologica
| si siguranta nucleard; siguranta alimentelor §i a hranei pentru animale, sandtatea si
bunistarea animalelor; sindtatea publicd; protectia consumatorilor; protectia vietii private
; si a datelor cu caracter personal si a securitatii retelelor si sistemelor informatice, prevdzute
| in anexanr. 2, incélcdri care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel

cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene si cum

sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii Europene; incalcari referitoare la piata

internd, mentionate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
5 inclusiv incdlcdri ale normelor Uniunii Europene in materie de concurenta si de ajutoare de
i stat, precum si incilcéri referitoare la piata interna in ceea ce priveste actele care incalcad
‘ normele privind impozitarea societatilor sau mecanismele al caror scop este obfinerea unui

avantaj fiscal ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de

impozitare a societdtilor, ce reprezinta abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau
| care contravin obiectului sau scopului legii.

2 Informatii Informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari efective sau potentiale ale
| referitoare la legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sd se produca in cadrul Spitalul de Psihiatrie
| tiedletrt ale si pentru Masuri de Sigurantd Stei , in care ]ucrea;é saua lucrgt aver:ti;org_l in interes pub]i(;
| legii sau cu care acesta este sau a fo§t in contact prin intermediul ?.Cthltétll sale, precum si
§ informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel de incalcéri.

3 | Raportare Comunicarea orala sau scrisd de informatii, potrivit modalitatilor prevazute la art. 5 alin. (4)
| din Legea nr. 361/2022, cu privire la orice fapta care reprezinta o incélcare a legii.

4 | Raportare Comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la incélcdri ale legii din cadrul
| internd Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei. Raportarea internd se realizeazd

prin mijloacele puse la dispozitie de catre Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de
Siguranta Stei pentru efectuarea de raportiri privind incélcari ale legii, acestea constituind
canalele interne de raportare.

5 | Raportare Comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incélcari ale legii nr. 361/2022
| externd realizatd prin canalele externe de raportare reprezentate de autoritdtile prevazute la pct. 15
| din legea nr.361/2023.

6 | Divulgare Punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a informatiilor referitoare la incélcari
| publici ale legii.

7 | Avertizorin Persoana fizica care efectueazd o raportare sau divulgd public informatii referitoare la

_ | interes public incalcdri ale legii, obtinute in context profesional.

& Facilitator Persoana fizica ce asista avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-un context

profesional si a cdrui asistenta trebuie sé fie confidentiald.

9 | Context Activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate sau nu,
| profesional desfisurate in cadrul Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei , in baza
, cdrora persoanele pot obtine informatii referitoare la incalcari ale legii §i pot suferi represalii
| in caz de raportare a acestora.

10 | Lucrditor Persoana fizica ce se afla intr-un raport de muncéd sau raport de serviciu, in temeiul

dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, si presteazd muncd in schimbul unei
remuneratii.

. Persoand vizatd
| prin raportare

Persoana fizicd sau juridici mentionatd in raportare sau in divulgarea publicd drept
persoana careia i se atribuie incélcarea legii sau cu care persoana respectivé este asociatd,
respectiv Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei.




g Nr. de ex. 0
SPITALUL DE SROCEDURADE SISTEM Revizia: 0
PSIHIATRIE SI PRIVIND | Nr.deex.
PENTRU PRIMIREA/INREGISTRAREA/EXAMINAREA/SOLUTIONAREA | Pagina 6 din 24
MASURI DE <
SIGURANTA RAPORTARILOR INTERNE ALE
STEI AVERTIZORULUI IN INTERES PUBLIC Exemplar nr.1
PO-JUR-02
12 | Represalii Orice actiune sau omisiune, directd sau indirecta, aparutd intr-un context profesional, care
este determinatd de raportarea internd sau externd ori de divulgarea publica si care provoaca
sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public.

13 | Actiuni Orice actiune intreprinsa de catre destinatarul unei raportiri interne sau de catre autoritatea |
subsecvente competentd in vederea solutiondrii raportdrii i, acolo unde este cazul, a remedierii

incélcdrii raportate. |

14 | Informarea Transmiterea cétre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la actiunile

subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni.

15 | Autoritate a)Autoritafile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si
competentd sd solutioneaza raportari referitoare la incélcari ale legii, in domeniul lor de competenta;
primeascd b)Agentia Nationald de Integritate, denumita in continuare Agenfia;
raportdri c)Alte autoritati si institutii publice carora Agentia le transmite raportarile spre competenté
privind solutionare.
incdlcdri ale
legii

16 | Persoana Responsabilul cu atributiile prevazute la art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea 361/2022, numit
desemnatd la nivelul Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei.

Nr. ert. Abrevierea Definitia
1 SCIM Comisia de control intern managerial
2 BMCSS Biroul de management al calitdtii serviciilor de sanatate
3 RMC Responsabil managementul calitatii
4 PS Procedura de sistem

5.Descrierea procedurii de sistem:
Generalitati:

(1) Necesitatea elaboririi procedurii de semnalare a posibilelor incalcari ale legii are la baza
Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public.

Adoptarea Legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public s-a realizat din
nevoia autoreglarii sistemului de integritate in cadrul autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane
juridice de drept public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat.

Persoanele care semnaleaza incalcari ale legii sunt protejate impotriva eventualelor represalii din
partea celor interesati sa pastreze tacerea.

Prin avertizarea in interes public se vor asigura premisele dezvoltdrii unui nou sistem care s
incurajeze atitudinea civica, cu respectarea principiului nesanctiondrii abuzive.

(2) Principiile care guverneaza protectia avertizarii in interes public:

a)principiul legalitatii, potrivit caruia autoritétile, institutiile publice, alte persoane juridice ce
drept public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si
libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertatii de exprimare si de
informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertétii de a desfasura o activitat:
comerciala, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat
de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului, a dreptului la o cale
de atac eficienta si a dreptului la apérare;

b)principiul responsabilitétii, potrivit cdruia avertizorul in interes public are obligatia de =
prezenta date sau informatii cu privire la faptele raportate;
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¢)principiul impartialitdtii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportérilor se fac fara
subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora;

d)principiul bunei administrari, potrivit caruia autoritatile si institutiile publice, alte persoane
juridice de drept public sunt datoare sa isi desfagoare activitatea in realizarea interesului general, cu un
grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e)principiul echilibrului, potrivit céruia nicio persoand nu se poate prevala de prevederile
prezentei legi pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara pentru o faptd a sa mai grava
care nu are legaturd cu raportarea;

f)principiul bunei-credinte, potrivit caruia este ocrotiti persoana care a avut motive intemeiate
sd creada cd informatiile referitoare la incalcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii si cd
respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

(3) Fapte ce reprezinti incalcarea legii:

Ipotezele/ faptele ce pot face obiectul unei avertizari sunt prevazute expres si limitativ de art. 3
pct.] si 2 din Legea nr. 361/2004, dupd cum urmeaza:

Art.3.pct.1 din Legea nr. 361/2004:

- achizitiile publice;

- protectia mediului;

- protectia radiologicé si siguranta nucleara;

- sdndtatea publica;

- protectia vietii private si a datelor cu caracter personal si a securitatii retelelor si sistemelor
informatice.

Art.3 pet.2 din Legea nr. 361/2004:

a) informatii referitoare la incalcdri ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu
privire la incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile si se
producd in cadrul autoritétilor, institutiilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de drept public,
precum si In cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucreazi sau a lucrat avertizorul in interes
public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii sale, precum si informatiile
cu privire la incercari de a ascunde astfel de incalcari;

(4) Cine poate face avertizarea:

Pot avea calitatea de avertizor in interes public in cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri
de Sigurantd Stei :

(1) Persoanele care efectueaza raportari si care au obtinut informatiile referitoare la incalcari ale
legii, Intr-un context profesional.

In categoria acestor persoane intrd, cel putin, urmatoarele persoane:

a)lucrétorii;

b)persoanele care desfasoara o activitate independenta, in intelesul art. 49 din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene;

c)actionarii si persoanele care fac parte din organul de administrare, de conducere sau de
supraveghere al unei intreprinderi, inclusiv membrii neexecutivi ai consiliului de administratie, precum
si voluntarii §i stagiarii remunerati sau neremunerati;

d)orice persoand care lucreaza sub supravegherea si conducerea persoanei fizice sau juridice cu
care s-a incheiat contractul, a subcontractantilor si a furnizorilor acesteia.

(2)Legea 361/2022 se aplicd si persoanelor ale caror raporturi de munca nu au inceput inca si
care efectueazd raportdri prin intermediul canalelor de raportare interne sau externe sau divulga public
informatii privind incélcari ale legii obtinute in timpul procesului de recrutare sau altor negocieri
precontractuale sau in cazul in care raportul de munca sau raportul de serviciu a incetat.

(3)De asemenea legea 361/2022 se aplica, de asemenea, persoanelor care raporteazd sau
dezvaluie public informatii privind incalcari ale legii in mod anonim.

(4)Avertizorul in interes public:
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< raporteazi cu buni credintii presupuse/ posibile incdlcari ale legislatiei aplicabile. a
deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administriri, eficientei, eficacititii, economicitatii si

transparentei;

< formuleazi o raportare prin canalele interne sau externe de raportare cu privire la orice
fapta din cele enumerate mai sus;
< actioneazii cu buni-credintd fiind convinsad de realitatea stirii de fapt sau ci fapta

constituie o incédlcare a legii.

(5) Modalititi de raportare conform art 5 din legea 361/2022

a) raportarea interna;

b) raportarea externa.

Raportarea privind incélcdri ale legii se efectueazd, in principal, prin intermediul canalelor
interne de raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueazi o raportare privind incalcri
ale legii poate alege, insd, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La alegerea
canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua in considerare aspecte precum:

a) existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne;

b) imposibilitatea remedierii incélcarii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de

raportare.

(6) Raportarea poate fi facuta:
a) in scris, pe suport hartie
b) in format electronic,
¢) prin comunicare la linia telefonica
d) prin alte sisteme de mesagerie vocald,
e) prin intalnire fa{d in fata, la cererea avertizorului in interes public.
a) Raportarea in forma scrisi, sau in format electronic cuprinde:

O ®,
0.0 0.0

o

0’0

numele si prenumele,

datele de contact ale avertizorului in interes public ( dacd doreste sa le divulge ),
» contextul profesional in care au fost obtinute informatiile,

* persoana vizatd, respectiv Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei. inclusiv

angajatul din cadrul Unitatii spitalicesti daca este cunoscut
% descrierea faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul Spitalului de Psihiatrie
si pentru Masuri de Siguranta Stei

0,

K/

¢ dupa caz, probele in sustinerea raportarii,
% data si semnétura, dupd caz.

Prin exceptie de la lit a) raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau
semndtura avertizorului in interes public se examineaza si se solutioneazd in mésura in care contine
indicii referitoare la incédlcéri ale legii ( modificare facuta prin legea 67/20003 privind protectia
avertizorului in interes public).

b) Raportare prin comunicare la linia telefonica sau prin alte sisteme de mesagerie vocala
In cazul in care pentru raportare se utilizeazd o linie telefonicd sau un alt sistem de mesagerie vocald,
persoana desemnatd are obligatia de a documenta raportarea in unul dintre urmdatoarele moduri:
a) prin efectuarea unei inregistréri a conversatiei intr-o forma durabila si accesibila, sub
rezerva consimtamantului avertizorului in interes public;
b) printr-o transcriere completa si exacta a conversatiei.

In cazul in care pentru raportare se utilizeazd o linie telefonicd sau un alt sistem de mesagerie voce
in care conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnatd sau tertul desemnat are obligatia de 2
intocmi un proces-verbal de transcriere completa si exactd a conversatiei. Tertul desemnat ofera

aig
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avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu
privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

in cazul in care avertizorul in interes public solicitd ca raportarea sd aibd loc in prezenta
terfului desemnat, acesta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o forma
durabild si accesibild, sub rezerva consimgdmantului avertizorului in interes public. Tertul desemnat
oferd avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul
cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

in cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprimd consimydmdntul pentru transcrierea
sau inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat sa raporteze in scris, pe suport hdrtie, tertului
desemnat, sau 1n jformat electronic, la o adresd de posta electronica dedicatd, respectiv
avertizor.integritate@hpsihiatriestei.ro.

La primirea raportdrii, avertizorului in interes public i se va pune la dispozitie Nota de
informare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

(7) Cui se adreseaza avertizarea:

Raportarea de integritate poate fi adresata, dupd cum urmeaza:

a) Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei — raportare internd - comunicarea
orald sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale legii din cadrul Unitatii spitalicesti. Raportarea
internd se realizeaza prin mijloacele puse la dispozitie de Unitatea spitaliceascd pentru efectuarea de
raportdri privind Incalcdri ale legii, acestea constituind canalele interne de raportare;

b) Agentiei Nationale de Integritate -raportare externd - comunicarea orala sau scrisd de
informatii referitoare la incélcari ale legii realizatd prin canalele externe de raportare reprezentate de
autoritatile prevézute la pct. 15;

¢) Divulgare publica - punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a informatiilor
referitoare la incalcari ale legii;

(8) Masuri de protectie, masuri de sprijin si masuri reparatorii

Conform Art. 20 alin (1) din legea 361/2022 pentru a beneficia de masuri de protectie avertizorul
in interes public trebuie s@ indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii:

a) sd fie una dintre persoanele care efectueaza raportari potrivit prevederilor art. 2 alin. (1) din
legea 361/2022 si care a obtinut informatii referitoare la incalcari ale legii intr-un context profesional;

b) sé fi avut motive intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incélcarile raportate erau
adevarate la momentul raportarii;

¢) sé fi efectuat o raportare internd, o raportare externa sau o divulgare publica.

(2) Pentru a beneficia de masurile reparatorii, avertizorul in interes public trebuie sa
indeplineasca cumulativ conditiile prevazute la art.20 alin. (1) din legea 361/2022, precum si conditia
ca represaliile sa fie consecinta raportarii efectuate.

(9) Misurile de protectie, midsuri de sprijin si masuri reparatorii se aplica si:

a) facilitatorilor;

b) persoanelor terte care au legaturi cu avertizorul in interes public si care ar putea sa sufere
represalii Intr-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

¢) persoanelor juridice detinute de catre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul
in interes public lucreaza sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional;

d) avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatii
referitoare la incdlcdri, dar este ulterior identificat si suferd represalii;

e) avertizorului in interes public care efectueaza raportdri cétre institutiile, organele, oficiile sau
agentiile competente ale Uniunii Europene.

(10) Conform art. 21 din legea 361/2022 exonerarea de raspundere a avertizorului in
interes public se realizeaza pentru:
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(1) In vederea protejarii impotriva represaliilor, persoanele previzute la art. 2 si art. 20 alin. (3)
din legea 361/2022 beneficiazd de masurile prevazute la alin. (2)-(7) al aceluiasi articol din legea
enuntata.

(2) Avertizorul in interes public care efectueazd o raportare sau divulgare publica a unor
informatii privind incélcari ale legii nu incalcd dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind
divulgarea de informatii si nu raspunde pentru raportarea sau divulgarea publica a unor astfel de
informatii, cu conditia sa fi efectuat o raportare sau divulgare publica in conditiile Legii nr. 361/2022 si
sa fi avut motive intemeiate sd creadd ca raportarea sau divulgarea a fost necesard pentru dezvéluirea
unei incélcari a legii. Dispozitiile art. 1 alin. (4) si (5) din Legea 361/2022 rdaman aplicabile.

(3) Avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseaza date si informatii despre care
are cunostintd in virtutea atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca nu raspunde daca accesarea
sau dobandirea are ca scop raportarea sau dezvaluirea publica a unei incélcéri a legii, iar raportarea sau
divulgarea publica s-a efectuat in conditiile prezentei legi.

(4) Raspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legdturd
cu raportarea sau divulgarea publicd sau care nu sunt necesare pentru dezvdiluirea unei incalcdri o
legii este supusd dispozitiilor de drept comun.

(5) In cadrul procedurilor judiciare care vizeaza incilciri precum incilcarea dreptului la
imagine, incalcarea drepturilor de autor, incdlcarea secretului profesional, incdlcarea normelor de
protectie a datelor, divulgarea secretelor comerciale sau actiunile in despagubire, nu se poate angaia
raspunderea persoanelor prevazute la art. 2 si art. 20 alin. (3) din legea 361/2022 ca urmare a raportarilor
sau a divulgarilor publice efectuate in conditiile prezentei legi. Persoanele prevazute la art. 2 gi art. 20
alin. (3) din legea 361/2022 au dreptul sd invoce respectiva raportare sau divulgare publicd pentru a
urmari inchiderea cauzei, cu conditia si fi avut motive intemeiate sd considere cd raportarea sau
divulgarea publica a fost necesard pentru dezvaluirea unei incalcari a legii, in temeiul prezentei legi.

(6) In cazul in care o persoana raporteazi sau divulga public informatii referitoare Ia incalciri
ale legii in conditiile prezentei legi si aceste informatii includ secrete comerciale, o astfel de raportare
sau divulgare publicd este consideratd legald in conditiile art. 3 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 25/2019 privind protectia know-how-ului i a informatiilor de afaceri nedivulgate care
constituie secrete comerciale impotriva dobéandirii, utilizérii si divulgarii ilegale, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative.

(7) Persoanele prevazute la art. 2 si art. 20 alin. (3) din legea 361/2022 care au efectuat o
raportare sau divulgare publica in conditiile prezentei legi au dreptul la repararea integrald a
prejudiciului suferit ca urmare a raportarii sau divulgdrii publice.

(11) Interdictia represaliilor
Este interzisd orice formd de represalii impotriva avertizorilor in interes public, ameniniiri
cu represalii sau tentative de represalii.

(12) Conform art. 25 din legea 361/2022 protectia identititii persoanei vizate si a terteior
persoane se realizeaza astfel:

(a) Normele privind protectia identitatii aplicabile avertizorilor in interes public, previzute la
art. 8 alin. (1), art. 13 alin. (2) lit. ¢) si art. 31, se aplicd si persoanei vizate, precum si persoanelor terfe
la care se face referire in raportare.

(b) Identitatea persoanei vizate este protejatd cat timp sunt in desfisurare actiunile
subsecvente raportdrii sau divulgarii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutionarii
raportdrii sau divulgarii, se constata cd persoana vizatd nu este vinovata de incélcérile legii ce au facut
obiectul raportarii sau divulgarii.

(c) Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces
la propriul dosar.
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(13) Conform art. 8 din legea 361/2022 Spitalul de Psihiatrie si pentru Maisuri de
Sigurantd Stei prin tertul desemnat are obligatia de a piastra confidentialitatea datelor asupra
avertizorului in interes public, astfel:

(1) Tertul desemnat care conform contractului de prestari servicii este indrituit sd solutioneze
raportarea are obligatia de a nu dezvalui identitatea avertizorului in interes public si nici informatiile
care ar permite identificarea directd sau indirecta a acestuia, cu exceptia situatiei in care are
consimtamantul expres al acestuia.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1) mentionat mai sus, identitatea avertizorului in interes
public si orice altd informatie prevazuta la alin. (1) pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru
este o obligatie impusd de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor prevézute de aceasta.

(3) In cazul prevazut la alin. (2) mentionat mai sus, avertizorul in interes public este informat
anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitatii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale in
cauzd. Obligatia nu existd in cazul in care informarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

(4) Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate
sau divulgate in alte scopuri decat cele necesare solutiondrii raportarii.

(5) Obligatia de a péstra confidentialitatea nu existd in cazul in care avertizorul in interes public
a dezvaluit in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

(6) Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din
eroare la o altd persoand din cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei. in acest
caz. raportarea este inaintatd, de indata, tertului desemnat.

5.5.2. Roluri si responsabilitati

A. Avertizor in interes public - persoana fizica care efectueaza o raportare sau divulga public
informatii referitoare la incalcari ale legii, obtinute in context profesional

B. Managerul general al Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei

a) decide cu privire la masurile propuse de cétre tertul desemnat dacd competenta de solutionare
a raportdrii revine acesteia;

b) decide, la propunerea tertului desemnat masuri/actiuni menite sd elimine atat neregulile
aparute cat si cauzele care au dus la aparitia acestora.

C. Persoana responsabili in cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta
Stei - tertul desemnat prin contract de prestdri servicii - are obligatia de primirea, inregistrare,
centralizarea, verificare, solutionare a raportarilor realizate de avertizorul in interes public. Centralizarea
se realizeaza intr-un registru special privind avertizarile in interes public adresate Spitalul de Psihiatrie
si pentru Mdsuri de Sigurantd Stei, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

a) Daca din verificdri rezultd cd raportarea este intemeiatd tertul desemnat va asigurare

sesizarea organelor/institutiilor in drept cu privire la incéalcarea legislatiei.

D. Comisia de discipiind — cerceieaza st propune sanchuni/alie masur manageruivl general cu
privire la fapta/faptele comise de angajatul Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei

E. Angajatii Unititii spitalicesti

a) 1n cazul in care din greseald/eroare vor primi prin email Raport din partea avertizorului in
interes  public au obligatia de a redirectiona Raportul pe adresa de email
avertizor.integritate@hpsihiatriestei.ro, si de asemenea au obligatia de a pastra confidentialitatea asupra
datelor avertizorului in interes public, cu exceptia situatiei in care avertizorul in interes public se declara
el insusi avertizor

b) angajatii departamentului IT au obligatia péstrarii confidentialitatii datelor avertizorului in
interes public, dacd iau cunostintd prin intermediul e-mailului de Raportul avertizorului, cu exceptia
situatiei in care avertizorul se declard el in mod oficial

5.6.Documente utilizate:

/7

% Formular de raportare,
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% Notd de informare avertizor in interes public

% Registrul special pentru inregistrarea avertizarilor in interes public

5.7. Modul de lucru

5.7.1. Semnalarea posibilelor incalciri ale legii

(1) Potrivit dispozitiilor Legii nr. 361/2022, fiecare angajat care obtine informatii in context
profesional are dreptul de a sesiza fapte care presupun incilcari ale legii, ale deontologiei profesionale
sau a principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei.

(2) Raportérile pot fi transmise potrivit modalitétilor previzute la art. 5 alin. (4) din legea
361/2022, in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile telefonice sau prin
alte sisteme de mesagerie vocald, sau prin intalnire fata in fatd, la cererea avertizorului in interes public
cu privire la orice fapta care reprezintd o incélcare a legii prin orice mijloc de comunicare.

(3) Raportérile privind posibilele incalcari ale legii se inregistreaza, in registrul special tinut de
catre tertul desemnat in acest sens, prin contract de prestari servicii.

(4) Ulterior primirii avertizarii, tertul desemnat desfdsoara activitati subsecvente specifice in
vederea solutionarii acesteia.

(5) Tertul desemnat verifica posibilele neregularitéti/ incalcari ale legii semnalate 1n avertizare
si propune conducerii institutiei masurile legale ce se impun;

5.7.2. In situatia 1n care, verificarea celor sesizate excede atributiilor/competentelor tertului
desemnat, verificarea va fi redirectionatd structurilor/organelor competente.

5.7.3. Desfasurare activititi propriu-zise:

Raportarea privind incélcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul canalelor
interne de raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare privind incalcari
ale legii poate alege, insa, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare.

Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile
telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocald, sau prin intdlnire fatd in fatd, la cererea
avertizorului in interes public.

Raportarea cuprinde, cel putin, urmdtoarele: numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului in interes public, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana
vizata, daca este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile s constituie incélcare a legii in cadrul unei
autoritati, institutii publice, oricarei alte persoane juridice de drept public, precum si in cadrul persoanei
juridice de drept privat, precum si, dupa caz, probele in sustinerea raportarii, data si semnatura, dupa
caz. Prin exceptie de la aceste prevederi, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de
contact sau semndtura avertizorului in interes public se examineaza si se solutioneaza in méasura in care
contine indicii temeinice referitoare la incalcéri ale legii.

Raportérile se inscriu intr-un registru, care cuprinde data primirii raportarii, numele si
prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportdrii si modalitatea de
solutionare.

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei are obligatia de a pastra evidenta
raportdrilor in registru. Registrul se tine in format electronic. Modelul registrului este prezentat in
Anexa nr. 3.

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei péstreaza evidenta tuturor raportarilor
primite cu respectarea cerintelor privind confidentialitatea. Raportérile se pastreaza 5 ani. Dupa
expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de suportul pe care sunt pastrate.

In cazul in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonicad sau un alt sistem de mesagerie
vocala, persoana desemnata are obligatia de a documenta raportarea in unul dintre urmatoarele moduri:

a) prin efectuarea unei inregistrari a conversatiei intr-o forma durabila si accesibild, sub rezerva

consimtamantului avertizorului in interes public;
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b) printr-o transcriere completd si exactd a conversatiei.

In cazul in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonica sau un alt sistem de mesagerie
vocald in care conversatiile nu pot fi inregistrate, tertul desemnat are obligatia de a intocmi un proces-
verbal de transcriere completd si exactd a conversatiei. Tertul desemnat ofera avertizorului in interes
public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal
al conversatiei, prin semnarea acestuia.

In cazul in care avertizorul in interes public solicitd ca raportarea si aibd loc in prezenta
persoanei desemnate, aceasta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o forma
durabild si accesibild, sub rezerva consimtamantului avertizorului in interes public. Tertul desemnat
oferd avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul
cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

In cazul in care avertizorul in interes public nu 1si exprima consimtdmantul pentru transcrierea
sau inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat si raporteze in scris, pe suport hartie, persoanei
desemnate, sau in format electronic, la o adresa de posti electronica dedicata.

Tertul desemnat sa solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvalui identitatea avertizorului
in interes public si nici informatiile care ar permite identificarea directd sau indirectd a acestuia, cu
exceptia situatiei In care are consimtdmantul expres al acestuia. Prin exceptie, identitatea avertizorului
in interes public si orice altd informatie pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru este o obligatie
impusd de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor previdzute de aceasta. In acest din urma caz,
avertizorul in interes public este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitatii si a
motivelor divulgdrii datelor confidentiale in cauza. Obligatia nu existd in cazul in care informarea ar
periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate sau
divulgate in alte scopuri decat cele necesare solutiondrii raportarii.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu existd in cazul in care avertizorul in interes public a
dezvaluit in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgéri publice.

Obligatia de a péstra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din eroare
la o alta persoand din cadrul autoritatii, Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei alta
decat persoana desemnatd. In acest caz, raportarea este inaintatd, de indatd, persoanei
desemnate/tertului desemnat.

Procedurile de raportare internd si de efectuare de actiuni subsecvente trebuie sda cuprindd
urmatoarele elemente:

a) conceperea, instituirea si gestionarea modalitatii de primire a raportarilor astfel incat sa fie
protejatd confidentialitatea identitatii avertizorului in interes public si a oricdrei parti terte mentionate
in raportare si sd se Impiedice accesul la raportare al personalului neautorizat;

b) obligatia de a transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, in
termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

¢) desemnarea unei persoane, a unui compartiment sau a unui tert, cu atributii in ceea ce priveste
primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, care
sd actioneze cu impartialitate si care sa fie independent in exercitarea acestor atributii;

d) efectuarea cu diligentd a actiunilor subsecvente de citre persoana desemnat;

¢) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul actiunilor
subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu i s-a
confirmat primirea raportdrii, de la expirarea termenului de 7 zile, precum si, ulterior, ori de céte ori
sunt Inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea
ar putea periclita desfasurarea acestora;

f) obligatia de informare a conducatorilor autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane
juridice de drept public, precum si persoanelor juridice de drept privat, cu privire la modalitatea de
solutionare a raportarii;
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g) obligatia de a furniza informatii clare si usor accesibile privind procedurile de raportare
externd citre autoritdtile competente si, dupd caz, cétre institutiile, organele, oficiile sau agentiile
Uniunii Europene;

h) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de

solutionare a raportdrii.
In cazul in care o persoana face mai multe raportari cu acelasi obiect, acestea se conexeaza,

avertizorul in interes public urméand sa primeasca o singurd informare. Dacd dupd trimiterea acesteiz
se primeste 0 noud raportare cu acelasi obiect, fard a prezenta informatii suplimentare care sa justifice
o actiune subsecventd diferita, aceasta se claseaza.

Tertul desemnat poate decide incheierea procedurii daca dupa examinarea raportarii se constata
cd este o incdlcare in mod clar minord si nu necesitd actiuni subsecvente suplimentare, altele decat
inchiderea procedurii. Aceastd prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pastra confidentialitatea. de
a informa avertizorul in interes public si nu aduce atingere nici altor obligatii sau altor procedur
aplicabile de remediere a incalcdrii raportate.

6. Resurse necesare:
Resurse materiale: retele telefonice, biroticd, formulare, register.

Resurse umane: personalul din spital.
Resurse financiare: sunt cele stabilite prin Bugetul de venituri si cheltuieli ale spitalului.

7.  Indicatori de monitorizare:
Nr. avertiziri eronate cu privire la eventuale practici abuzive sau de proastd administrare/ fapte de

coruptie/ nr. total avertizari/an
Nr. evenimente indezirabile raportate/nr. total evenimente indezirabile/an.

8.  Responsabilitati:
Manager:
- aproba procedura;
Medic sef de sectie/ asistent sef:
- asigurd implementarea procedurii.
BMCSS: monitorizeazi implementarea procedurii.

9. Anexe:

- formular de distribuire a procedurii

- formular de evidentd a modificarilor a procedurii

- formular de analiza a procedurii

- nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal
- raport al avertizorului in interes public (caracter orientativ)

- registrul de evidenta a raportarilor privind incélcéri ale legii.
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FORMULAR DE DISTRIBUIRE A PROCEDURII

Procedura se difuzeaza pe baza listei de difuzare pe suport hartie si/sau in format electronic.

Procedura va fi difuzata personalului care executd sau participa la proces. Pe perioada absentei de la
serviciu a persoanelor care utilizeazd prezenta procedurd in forma initiald sau revizuitd, aplicarea
acesteia se va realiza si de cétre inlocuitorii acestor persoane.

inregistririle generate de aceastd activitate se pastreazd/ arhiveaza conform cerintelor

Sistemului de management al calitdtii implementat, ISO 9001:2015.

| Sectie Scopul Nume si Semnatura | Data Data |
|
| Compartiment distribuirii prenume primirii | intrarii |
i Cabinet Aplicare in ;
| Birou Informare vigoare |
| |
| Serviciu Evidenta ;
‘f Arhivare ?
\
BMCSS ex. original Evidenti
‘ Aplicare
Informare
S [ Arhivare
2 | Psihiatrie | Aplicare
Informare
| Psihiatrie 11 Aplicare
Informare
4 . Psihiatrie II1 Aplicare
Informare
| Birou RUNOS Aplicare
Informare
6 Compartiment Juridic Aplicare
Informare
: CPIAAM Aplicare
Informare

- Compartiment evaluare | Aplicare

o~

e i Informare
si statisticd medicala
Laborator analize Aplicare
Informare

I medicale

- Laborator Radiologie si | Aplicare
LI e . 9 Informare
imagistica medicala
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11 i Compartiment explorari
| functionale

12 | Cabinet Stomatologie de | Aplicare
| S Informare
| urgentd
| Cabinet Psihologie Aplicare
| Informare
| Cabinet Asistentd Aplicare
i e Informare
| sociald
5 . Ambulatoriu Integrat Aplicare
i Informare
r ! Farmacie Aplicare
| Informare
7 | Birou Fin- Contabilitate | Aplicare
! Informare
Serviciu Administrativ Aplicare
Informare
| Compartiment Achizitii | Aplicare
T Informare
i Publice. Contractare
. Compartiment Tehnic Aplicare
Informare
21 | Arhiva Arhivare
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FORMULAR DE EVIDENTA A MODIFICARILOR A PROCEDURII
Nr. | Editia/ cod Data Revizie Data Nr. pagina Descriere Semniitura
ert. " procedura editiei reviziei modificata modificare conducitor
1 compartiment
1|
2 “
4
)
6
4
9
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FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURII
Nr. Sectie Nume prenume conducitor Aviz Aviz
ert. Compartiment Sectie favorabil nefavorabil
Cabinet Compartiment Semnétura Data Data
| Birou Cabinet
| Serviciu Birou
Serviciu
2|
7]
|
5]
|
6 |
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Formular 1:

( Anexa pentru raportdri nominale pe Legea 361/2022 - SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU MASURI
DE SIGURANTA STEI )
NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

In conformitate cu prevederile Legii 363/2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea
atelor cu caracter personal de citre autorititile competente in scopul prevenirii, descoperirii, cercetarii, urmaririi
penale si combaterii infractiunilor sau al executirii pedepselor, misurilor de educative si de siguranta precum si
privind libera circulatie a acestor date, precum si a prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date, b 4

SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU MASURI DE SIGURANTA STEI, in calitate de operator de date
cu caracter personal, denumit in continuare ”Operatorul”, cu sediul in Stei, str. Zorilor, nr. 26, jud. Bihor, tel 0259
— 332 354, email: avertizor.integritate@hpsihiatriestei.ro, inregistrat la Ministerul Finantelor Publice, avind Cod
Unic de Inregistrare 5021730, prelucreazi datele cu caracter personal ale angajatilor in urmitoarele scopuri:

Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueazd de cétre unitatea spitaliceascd (prin persoana
desemnatd/tert desemnat) si imputernicitii acesteia (furnizori de servicii 1T), in temeiul art. 6 alin. 1, lit. ¢), si )
din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date,
respectiv in vederea: indeplinirii unei obligatii legale (implementarea si gestionarea sistemului de
raportare a incilcirilor legii conform legislatiei aplicabile, asigurarea ciilor de comunicare citre societate
a suspiciunilor de incalcare a conformititii sau faptelor ce constituie nerespectiri ale dispozitiilor legale in
legaturd cu activitatea societitii, examinarea raportarilor/ sesizérilor si generarea de rapoarte privind
rezultatele investigatiilor, asigurarea si respectarea drepturilor societitii in fata instantelor de judecata) si
indeplinirii unei sarcini care serveste unui interes public (raportarea incilcarilor).

Sunteti obligat sd furnizati datele personale solicitate cu ocazia depunerii raportdrii dumneavoastra, acestea
fiind necesare indeplinirii scopului mentionat anterior. Refuzul furnizarii datelor cu caracter personal determina
primirea raportarii ca anonimad, iar pentru dumneavoastrd imposibilitatea de a fi informat cu privire la rezultatul
investigatiei realizate in urma raportarii si imposibilitatea de a beneficia de masurile de protectie, sprijin si
reparatorii prev. de art. 6 din Legea 361/2022.

Vi informdm ci pentru realizare scopului susmentionat este necesar sd prelucram urmatoarele tipuri de date
cu caracter personal: numele si prenumele, datele de contact: telefon si/sau adresa de e-mail, date despre
contexiul profesional in care au fost obtinute informatiile, calitatea in care se depune raportarea (reiese din
contextul profesional in care au fost obtinute informatiile: angajat, fost angajat, persoand care desfdsoard o
activitate independentd in beneficiul unitdtii spitalicesti, candidat la o functie vacantd, voluntar, stagiar
remunerat/neremunerat sau persoand fizica care lucreaza sub supravegherea si conducerea unui subcontractant
sau furnizor al societatii ), categoria sesizarii (de ex.: sesizare privind acte de coruptie publicd/privatd, cadouri,
sponsorizdri, divulgarea de informatii confidentiale, frauda sau tentativa de frauda, furt de bunuri/bani, incalcarea
drepturilor omului, resurse umane — discriminare, hartuire, incalcarea prevederilor legislatiei privind sanétatea si
securitatea muncii, spalarea banilor, etc), date despre incidentul raportat (date despre persoana céreia i se atribuie
incalcarea legii, descrierea faptei susceptibile sd constituie incalcare a legii in cadrul SPITALULUI DE
PSIHIATRIE SI PENTRU MASURI DE SIGURANTA STEI) semndtura, precum si orice alte date si informatii
cu caracter personal mentionate voluntar de dvs. in raportare si/sau cuprinse in probele anexate in sustinerea
acesteia. Precizdm cd anumite categorii speciale de date cu caracter personal, cum ar fi: originea rasiald sau
etnicé, opiniile politice, confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau date privind sandtatea sau date
privind viata sexuald a persoanei persoanei fizice, vor fi prelucrate de societate numai dacad sunt relevante sau
absolut necesare pentru investigatie.
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Datele colectate sunt destinate prelucrdrii de citre unitatea spitaliceasca (prin intermediul persoane
desemnate/tertului desemnat/angajatilor autorizati din cadrul departamentelor implicate in analiza si investigarea
cazului raportat, strict in baza necesitétii de a cunoaste aceste informatii), de imputernicitii societitii (de ex.
furnizori de servicii IT) si sunt transmise, dacd este cazul, numai in vederea executarii obligatiilor legale ale
societdtii, catre autoritdti si institutii publice competente sa primeasca si sa solutioneze raportari referitoare la
incdlcari ale legii in domeniul lor de competenta sau cétre Agentia Nationala de Integritate. Nu vom divulga
datele dumneavoastrd cu caracter personal catre terti decat cu consimtamantul dvs. prealabil si expres, sau atunci
cand existd o obligatie impusd de lege, cu respectarea strictd a conditiilor si limitelor stabilite de aceasta. De
asemenea, la solicitarea dvs. in conditiile si limitele prevdzute de lege, vom pastra identitatea sau orice altd
informatie care ar putea duce la identificarea dvs. in mod direct sau indirect,.

Durata prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal este limitata la durata efectudrii investigatiilor
necesare solutiondrii raportarii, si ulterior, pana la expirarea termenelor legale de arhivare, dar nu mai mult de 5
ani de la data inregistrarii raportdrii/finalizarii investigatiei. La expirarea perioadei de pastrare, datele personale
colectate vor fi sterse/distruse din baza noastra de date indiferent de suportul pe care sunt pastrate. In situatii
exceptionale, datele dvs. vor fi prelucrate si stocate pentru perioada de timp necesard si proportionala pentru
realizarea urmatoarelor scopuri: solutionarea litigiilor incepute inainte de expirarea perioadei de pastrare,
desfasurarea investigatiilor efectuate intern de societate si/sau de autoritéti externe incepute inainte de expirarea
perioadei de péstrare sau pentru a da curs solicitdrilor primite de la autoritatile roméne/straine inainte de expirarea
perioadei de péastrare.

Conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date si a prevederilor legislatiei interne privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date, dumneavoastrd, in calitate de persoand vizatd de prelucrarea datelor de
citre Societatea SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU MASURI DE SIGURANTA STEI beneficiati ce
dreptul de acces, dreptul la rectificare, dreptul la stergere/ dreptul de afi uitat, dreptul la restrictionares
prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul la opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale
automatizate, in conditiile prevazute de Regulament.

Pentru exercitarea acestor drepturi, precum §i pentru orice intrebari sau nemultumiri privind prelucrarea
datelor cu caracter personal ce va apartin, va putefi adresa cu o cerere scrisd, datatd si semnald, transmisc
operatorului de date, prin: registraturd sau prin postd, la sediul societdtii din oras Stei, str.Zorilor nr.26, jud.
Bihor, ori va puteti adresa responsabilului nostru pentru prelucrarea datelor prin  email o
dpo@hpsihiatriestei.ro sau telefonic la numadrul de telefon 0727 923 915, in zilele lucrdtoare, de luni panci vineri,
intre orele 08:00 — 16.:00. De asemenea, daca sunteti de pdrere cd vi s-a incdlcat vreun drept privind aces:
subiect, va puteti adresa Autoritatii de Supraveghere a Protectiei Datelor cu Caracter Personc

(www.dataprotection.ro).
Ne angajam sa aplicam toate masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru asigurarea securitatii datelor

dumneavoastrd personale, a protejdrii acestora impotriva distrugerii, modificarii, dezvaluirii ori accesului

neautorizat asupra lor.

Am luat la cunostinta:
Numele si prenumele

Data.......ooovevvvvvninnnn. Semnéatura.................
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Formular nr. 2: Raport al avertizorului in interes public (caracter orientativ)
Citre,
SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU MASURI DE SIGURANTA STEI
Tertului desemnat cu verificarea Raportului avertizorului in interes public
Subsemnatul/Subsemnata (numele  §i  prenumele)
cu domiciliul/resedinta in
SEE: ssmsssisuianisssnennannonvesaressasomnenssuss nr. Bl boicens SC. e ap. ..... telefon
e ———— , adresa de e-mail (optional), in temeiul art. 5 din Legea nr.

361/7022 pnvmd protectia avertizorilor in interes public, vd aduc la cunostinti urmatoarele:
In cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei  numitul/numitii/numitele
(numele persoanei/persoanelor care fac obiectul

sesizarii), din cadrul directiei/serviciului/biroului/ compartimentului a
incdlcat dispozitiile legale, in cadrul activitatilor pe care le desfisura, respectiv: (se enumerd faptele
respective),

in urmatoarele imprejurdri (se descrie situatia consideratd de avertizor ca fiind o incdlcare a Legi
nr.361/2022)

In dovedirea celor afirmate depun, in copie, urmitoarele acte:

(se vor anexa inclusiv copii dupd scrisoarea trimisd sefului ierarhic superior si dupd rdspunsul
primit, dupd caz).

Fata de cele de mai sus, va rog sa dispuneti masurile legale pentru apérarea drepturilor ce imi
sunt recunoscute in baza Legii nr. 361/2022, precum si cele ale Legii nr. 190/2018 privind masuri
de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor)

Solicit ca demersurile efectuate in legdturd cu solutionarea acestei sesiziri sd nu fie ficute
publice.

Avertizarea de interes public este depusa prin reprezentant
(optional)




SPITALUL DE

PSIHIATRIE SI

PENTRU

MASURI DE

SIGURANTA
STEI

PROCEDURA DE SISTEM
PRIVIND

RAPORTARILOR INTERNE ALE
AVERTIZORULUI iN INTERES PUBLIC

PO-JUR-02

Nr.deex. 0

Revizia: 0
Nr. de ex.

PRIMIREA/iNREGISTRAREA/EXAMINAREA/SOLUIIONAREA Pagina 22 din 24 |

Exemplar nr.1

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei (se vor mentiona datele de identificare ale
acestuia §i se va anexa imputernicirea, in original).

SEMNATURA

DATA

Formularul nr. 3: Registrul de evidenti a raportirilor privind incilciri ale legii

Nr. crt.

|

Data primirii
raportarii

Datele de
Numele si contact ale
prenumele avertizorului in

interes public

Obiectul
raportarii

Modalitatea
de
solutionare
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