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Prioritatea noastra este aceea de a imbunata{i starea generald a populatiei prin mijloace
preventive si curative, respectand standardele de calitate impuse de institutiile cu atributii si
competente interne si internationale.

Performanta ingrijirilor in sanatate este asiguratd doar dacéd ingrijirile se regasesc sub
incidenta nevoii comunititii, iar fiecarui beneficiar ii sunt asigurate la timp, cantitativ si calitativ
serviciile de sanatate necesare.

Managementul in sanatate implica realizarea activitatilor de programare, organizare,
coordonare a resurselor institutiei  (specialisti, dotare, buget) exercitate efectiv si eficient in
scopul asigurarii serviciilor de sanatate.

Misiunea noastra

Misiunea Spitalului de Psihiatrie §i pentru Masuri de Sigurantid Stei este de a furniza
pacientilor servicii medicale la un nivel ridicat, asigurand un procent cat mai mare de reintegrare
socio-familiala a pacientilor

Pentru a obtine o eficientd cat mai mare a serviciilor oferite trebuie ca acestea si se
orienteze spre pacient, spre nevoile acestuia, punindu-se accentul pe comunicare continui a
etapelor terapeutice , monitorizand continuu starea pacientului,pentru ca astfel si crestem
increderea pacientului si nu in ultimul rand spre atragerea familiei in sustinerea continudrii
tratamentului dupa externare.

Calitatea inaltid a serviciilor este realizata doar atunci cand fiecare membru al echipei

terapeutice si fiecare parte a sistemului lucreaza in armonie cu restul, respectand proceduri si
protocoale terapeutice bine stabilite conform standardelor internationale.

Viziunea noastra

Viziunea conducerii Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei in
domeniul calitatii este de a construi imaginea unei institutii medicale de prestigiu, reprezentativa
pe plan national, avand in vedere ca pacientii provin din 11 judete, de a dobandi si mentine o
bunad reputatie a spitalului prin calitatea serviciilor. Serviciile noastre medicale trebuie sa
constituie un exemplu pentru unitatile medicale similare si 0 recomandare pentru pacientii nostri.
Scop

Ridicarea standardelor serviciilor oferite si imbunatatirea performantei spitalului prin
oferirea serviciilor medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de siguranti, incredere,
flexibilitate.
Valori comune.
Respectarea dreptului la ocrotirea sanatatii populatiei.
Garantarea calitatii si sigurantei actului medical.
Asigurarea accesibilitatii la servicii.
Aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltirii lor.
Transparenta decizionala.
Echipa care a elaborat, care coordoneaza implementarea strategiei si evalueazd periodic
indeplinirea obiectivelor actualului plan de management este formata din:
I. MANAGER
2. DIRECTOR FINANCIAR CONTABIL
3. DIRECTOR MEDICAL



A. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI

A.LL ISTORICUL SPITALULUI ‘ _

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta din orasul Stei a fost infiintat in anul
1966 si este o unitate sanitara de interes national; cu personalitate juridica, aflatd in subordinea
Ministerului Sanatéii. Situat pe o colina a Depresiunii Beiusului la marginea orasului Stei in
partea de NE. Orasul este pozitionat la o distantd de 80 km de municipiul Oradea pe drumul °
european E79, care leaga municipiile Oradea si Deva si la 20 km de municipiul Beius, in sud-
estul judetului. : _ ' :

Activitatea medicala si administrativa a unitatii se desfasoara in Stei, str. Zorilor, nr. 26,
judetul Bihor. o 2 il

in baza prevederilor O.M.S nr.1408/2010 privind aprobarea criteriilor de clasificare a
spitalelor in functie de competenta, precum si O.M.S 323/2011 privind aprobarea metodologiei si
a criteriilor minime obligatorii pentru clasificarea spitalelor in functie de competentd, cu
modificarile ulterioare, precum si O.M.S 877- 31.05.2011, Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri
de Siguranta Stei este unitate sanitard categoria IIl. Conform Ordinului Presedintelui
AN.M.C.S. nr. 85/2016, unitatea are nivelul de acreditare - acreditat.

A.Il. ANALIZA MEDIULUI INTERN
IL.1. STRUCTURA ORGANIZATORICA

Spitalul are un numar de 235 de paturi repartizate pe doui sectii Psihiatrie 1 si Il art.
IT0C.P. cu 210 paturi ( cuprinznd si compartimentul de internari nevoluntare) si sectia de
Psihiatrie acuti cu 25 paturi. o

Structura organizatorica a Spitalului de Psihiatrie si Pentru Masuri de Siguranta, aprobata
prin Ordinul 997/06.07.2010 al Ministerului Sanatitii, cuprinde:

» Sectia Psihiatrie I — art.110CP - 95 paturi
» Sectia Psihiatrie II — art.110CP - 95 paturi
+ Compartimentul internari nevoluntare - 20 paturi
« Sectia Psihiatrie acuti - 25 paturi

* Farmacie

* Laborator analize medicale

* Laborator radiologie imagistica medicala

* Compartiment explorari functionale

» Compartiment pentru prevenirea IAAM

+ Cabinet asistenta sociala

+ Cabinet stomatologie de urgenta

» Cabinet psihologie

* Ambulatoriul integrat cu cabinet in specialitatea psihiatrie
*  Aparat functional



I1.2. PERSONAL INCADRAT

CENTRALIZATOR FUNCTII LA 30.06. 201’1‘r

Nr.. Ttp de personal Svazute s Posturi
et _ deﬁmétﬁ‘ existente
1 Medici 14 7
2 Medici rezidenti 2 2 -
3 Psihologi 3 2 1
4 Farmacisti 2 1 1
5 Biologi 1 1 -
6 Asistenti sociali 1 1
7 Kinetoterapeuti 1 1 -
8 Preot 1 1 -
9 Personal mediu sanitar 59 56 3
10 | Registratori medicali 2 2 -
11 Personal auxiliar sanitar 62 59 3
12 | Conducere si TESA 20 16 4
13 | Muncitori 24 21 3
14 | Personal paza 5 5 -
15 | Supraveghetori bolnavi psihici 6 6 -
periculosi
TOTAL 203 181 22

[1.3. DOTARE

In ultimii ani spitalul a beneficiat de dotari cu aparatura medicala, care au dus la cresterea

calitatii serviciilor medicale acordate in unitate .

e
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Laboratorul de radiologie: Aparat de radiologie Phillips, DUO DIAGNOST DIGITAL,
Aparat pentru developare-procesare KODAK, DAP- metru.

Laborator de analize medicale: Analizor semiautomat de biochimie, Analizor automat de
hematologie, Analizor urina, Microscop, Trusa glucometrie.

Compartiment exploréri functionale: Aparat EKG, EEG, EKG portabil CM300

Cabinetul de fizioterapie :Aparat electroterapie BTL4610 plus, Aparat de terapie combinata
BTL5286, Aparat magnetodiaflux BTL5290.

Cabinetul de stomatologie: Unit dentar, Autoclav.

Cabinetul de psihologie: Teste de inteligentd, teste de memorie si personalitate, teste de
depresie si anxietate.

Serviciile oferite pacientilor in spital

consultatii si ingrijre de specialitate
consultatii stomatologice de urgenta
psihoterapie individuala si de grup
consiliere psihologica

terapie ocupationala

consiliere religioasa confesionala
examene de laborator — analize medicale
servicii de consultanta juridica

servicii sociale



Serviciile oferite pacientilor in ambulatoriu

Consultatii de specialitate — psihiatrie

e stabilire diagnostic si plan terapeutic

control periodic
pentru fisa de angajare
pentru fisa conducator auto
pentru fisa pentru aviz port-arma
pentru fisa libera practica

NUMARUL DE PACIENTI iN SEMESTRUL I 2017:
IN SPITAL -515

IN AMBULATORIU - 630

NUMARUL DE EXAMENE PARACLINICE REALIZATE iN SEMESTRUL I 2017:
EKG - 120

RADIOLOGIE - 311

ANALIZE DE LABORATOR - 4787

ECOGRAFIE - 181

FIZIO-CHINETOTERAPIE — 968

PSIHOLOGIE - 607

STOMATOLOGIE - 330

I1.4. ACTIVITATEA SPITALULUI

Cele mai frecvente tipuri de cazuri (DRG) externate la nivelul spitalului 2016

Tuburare anxioasa si depresiva mikta

2 F20.0 Schizofrenia paranoida

3 F33.1 Tulburare depresivé recurentd, episod
actual moderat

4 F41.1 Tulburare de anxietate generalizati

5 F07.9 Tulburare organica de personalitate si
comportament, datorati unei boli,
vatamari si disfunctii cerebrale,
nespecificata.

6 F32.10 Episod depresiv moderat, nespecificat | M 2,2367 28 4,11 14,5
ca producandu-se in perioada
postnatala.

7 F10.2 Tulburiri mentale si de comportament | M 0,6805 19 2,79 15,53
datorate folosirii alcoolului, sindrom
de dependenta.

8 F10.3 Tulburiri mentale si de comportament | M 0,2457 14 2,05 12,71
datorate folosirii alcoolului, sindrom
de sevraj.

9 F33.2 Tulburare depresiva recurenti, episod | M 2,2367 11 1,61 14
actual sever fara simptome psihotice.
10 F32 Episod depresiv usor nespecificat ca M 1,4996 10 1,46 133
producindu-se in perioada postnatala.




IL5. ACTIVITATEA FINANCIAR — CONTABILA (Semestrul I 2017)

Bugetul Spitalului de Psihiatrie si pentru Misuri de Siguranti Stei. mii lei

Sold initial 4.148
Total venituri 7.324
Total cheltuieli 7.541
Sold final 3.931

1).Bugetul, sectiunea de venituri a Spitalului de Psihiatrie si pentru Misuri de Siguranti
Stei, este structurat dupi cum urmeazi:

Total venituri 16.416 mii lei, din care:
Sold initial 4.148 mii lei;
Venituri din prestari servicii 1 mii lei;
Venituri din contractele cu CAS Bihor 10.174 mii lei;
Alte venituri din prestiri servicii 8 mii lei;
Subventii de la Bugetul de Stat - Actiuni de Sanatate (Medici Rezidenti) 127 mii lei;
Subventii de la Bugetul de Stat — Accize Programe Nationale (Sanitate Mintald) 20 mii lei:
Subventii de la F.N.U.A.S.pentru acoperirea cresterilor salariale (OUG 20/2016; OUG
43/2016; Legea 250/2016) 1.938 mii lei:
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BUGET PROPUS 2017 / mii lei
B cheltuieli de personal

B Cheltuieli cu medicamente si

786, 18% 1109. 25% materiale sanitare
» /0
~ ¥ cheltuieli cu hrana
| sl 461,11%
225 5% H Alte cheltuieli
| I | y 270 -
930, 21%
| 900, 20% = Reparatii curente
® Chelt de Capital
I-
| R

2). Analiza contului de executie
Pe titlul de cheltuieli, ponderea cea mai mare in totalul cheltuielilor bugetare o reprezinti
cheltuieli de personal, cu o pondere de 81%din totalul platilor realizate urmate de
cheltuieli cu bunuri si servicii, cu o pondere de 19%.



TITLUL I - Cheltuieli de personal in valoare de 6.129 mii lei la executia pe semestrul [ al

anului 2017, reflectd un procent de 81% in executie tinand cont si de sporul de conditii de munca

este cu o pondere mare si un impact major in cheltuiala spitalului exemplificand si faptul ca

subfinantarea la acest moment pe segmentul serviciilor realizate fata de cele contractate, chiar

dacd spitalizarea se realizeaza in regim de Cod Penal art. 110, involuntara si nu la cerere, fird a

se tine cont de structura spitalului sau de paturile contractate.

TITLUL II - Cheltuieli cu bunuri si servicii in valoare de 1.400 mii lei reprezinti un

procent de 19% in executia la semestrul I al anului 2017 din total plati astfel:

> Bunuri si servicii - 582 mii lei, la un procent de 42% din totalul platilor la bunuri si servicii,

fiind incluse utilitatile, combustibilul si alte cheltuieli de functionare.

Reparatii curente - 89 mii lei la un procent de 6% din totalul platilor la bunuri si servicii.

Hrana - 386 mii lei la un procent de 28% din totalul platilor la bunuri si servicii.

Medicamente si materiale sanitare - 111 mii lei. la un procent de 8% din totalul platilor la

bunuri si servicii.

> Bunuri de natura obiectelor de inventar - 168 mii lei, la un procent de 12% din totalul
platilor la bunuri si servicii.

» Pregitirea profesionali - 19 mii lei, la un procent de 1% din totalul platilor la bunuri si

servicii.

Alte cheltuieli - 26 mii lei, la un procent de 2% din totalul platilor la bunuri si servicii.

Burse - 8 mii lei, la un procent de 0,6% din totalul platilor la bunuri si servicii.

Y VYV
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<+ Valoare servicii realizate si validate in semestrul 1 2017 =8.914 mii lei.
% Valoare servicii contractate in semestrul I 2017=8.242 mii lei.
<+ Diferenta realizati in semestrul I 2017=672 mii lei.

Analizand situatia veniturilor si a cheltuielilor realizate de spital si ficand raportul
acestora putem observa cd avem de-a face cu o cheltuiala mare care greveazi financiar asupra
activitatii spitalului ceea ce determind luarea unei decizii cu un obiectiv clar , care sa fie
sustenabil si finantabil si care sd faca posibil contractarea serviciilor la nivelul realizarilor
intrunind toate cerintele legislative .

TITLUL X- Cheltuieli de capital, la un buget de 786 mii lei estimat la obiective necesare ca si
prioritate are o executie de 8 mii lei din totalul platilor la semestrul 1 2017 exemplificand faptul
ca este realizat ca si angajament in procent de 100%, obiectivele fiind in curs de achizitie si
implementare. Obiectivele aprobate in lista de investitii sunt cu finantare integral din surse
proprii ale spitalului, fondul de dezvoltare in suma de 127 mii lei, unde s-au aprobat
urmatoarele:

» Masina de curatat cartofi - 7 mii lei

» Calandru - 36 mii lei

» Autoutilitara - 82 mii lei

Toate obiectivele din segmentul ,,Dotiri independente,, la semestrul I al anului 2017 au

fost achizitionate cu respectarea prevederilor legale si incadrarea in buget.

Pentru segmentul ,,Alte cheltuieli de investitii ,,avem aprobat in buget urmatoarele obiective:

» Studiu de fezabilitate constructie noua sectia 1 10CP — 50 mii lei

» Studiu fezabilitate, proiect tehnic, imprejmuire teren multifunctional activitati ergoterapie -
20 mii lei.



Putem expune la situatia semestrului I 2017 ca obiectivele sunt in curs de executie,
achizitia fiind demarata conform prevederilor legale si cu incadrare in buget.
Pentru segmentul de cheltuieli RK - lucriri de reparatii, proiectare si executie a
cladirilor si spatiilor destinate activititii de terapie ocupationala - 191 mii lei, relatam
realizarea achizitiei ca si procedura de licitatie, urmand a se finaliza pana la finele anului 2017.

B. CARACTERISTICI ALE POPULATIEI DESERVITE

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei ofera in cele doua sectii Psihiatrie
['si Il art. 110 C.P. servicii de asistenta medicald pentru bolnavii psihici din 11 judete care au
savrsit fapte conform art.110 Cod Penal si sunt internati in baza unei hotarari judecatoresti
ramasa definitiva si in urma expertizei medico-legale psihiatrice. Pentru acesti bolnavi perioada
de internare este de lunga durata - ani de zile. Externarea se face in baza unei sentinte penale care
hotaraste inlocuirea masurii de siguranta a interndrii obligatorii cu obligativitatea tratamentului
ambulatoriu, conform articolului 109C.P.

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei este un spital public
monospecialitate - psihiatrie, de interes national, in tard functionind in prezent doar patru
asemenea spitale, carora le sunt arondate judetele limitrofe.

in Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei sunt internati bolnavi psihici
din 11 judete: Arad, Alba, Bihor, Bistrita-Nasaud, Brasov, Cluj, Maramures, Mures, Satu Mare,
Salaj, Sibiu.

La sectia Psihiatrie acuti sunt internati bolnavi psihici din zona Beius - Stei, cu o durati
medie de spitalizare de 14 zile. Cabinetul din ambulatoriul integrat al spitalului oferd consultatii
de specialitate — psihiatrie pentru pacientii din judetul Bihor.

Ponderea pacientilor dupa judetul de
provenienta

B Alba3.75%

W Arad 6.37%

m Bihor 26.97%

W Bistrita-Ndsaud 1.5%

W Brasov 8.24%

®Cluj5.62%
B Maramures 11.99%
®| Mures 1.5%

m Sdlaj10.11%

W SatuMare 10.11%
| ESibiu7.12%




C. Analiza SWOT a Spitalului de Psihiatrie si pentru Miasuri de Siguranti Stei

Prin analiza SWOT (Strengths / Weaknesses, Opportunities / Threats), este analizati
situatia generald a Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Stei, prezentindu-se
punctele forte si oportunitatile pe care le poate exploata spitalul, punctele slabe, dar si
eventualele amenintari cu care s-ar putea confrunta.

Conducerea spitalului apreciaza ca managementul unui spital public ocupa un loc aparte,
intrucdt presupune gestionarea unor activitai complexe, cu un consum mare de resurse, in asa fel
incat sd conduca la servicii de sanatate de o calitate superioard. Aceste activitati incep cu
ingrijirile medicale acordate pacientilor (activitate aclinicd), si continua cu servicii hoteliere
(cazare si hrana), gestionarea eficientd a stocurilor (medicamente, materiale sanitare, reactivi de
laborator, etc.) si a resurselor financiare extrem de limitate, dar si strategiile de imbunatatire a
calitagii actului medical (pregatire profesionald, investitii in aparaturd medicald performanta,
standarde de management al calitatii). De aceea, managementul unui spital se bazeaza in actul de
conducere pe decizii luate pornind de la o buni cunoastere a factorilor interni si externi, care ar
putea influenta activitatea desfasurata si obiectivele strategice.

- Al doilea angajator in zona; - Paturi insuficiente raportat la solicitari, 190
- Personal specializat; paturi si 263 pacienti;
- Resurse suficiente; - Nedecontarea serviciilor realizate si
- Avize, aparate si laboratoare pentru buna validate pentru pacientii internati conform
functionare; art. 1 l0CP, peste numarul de paturi
- Linie de garda; contractate;
- Atelier de terapie ocupationala; - Activitatile de terapie ocupationald au o
- Cabinet de Psihologie; pondere mica in tratamentul pacientilor;
- Cabinet de Psihiatrie; - Probleme legate de lipsa medicilor
- Amplasarea intr-o zona cu mult potential specialisti, fiind o zona defavorizata:
pentru pacienti, incinta spitalului fiind - Dificultati in realizarea veniturilor proprii.
generoasa.
- Relatii institutionale bune cu: - Dubla subordonare posibila in viitor intre
e Ministerul Sanatatii; Ministerul Sanatatii si Ministerul Justitiei:
e Consiliul Judetean Bihor; - Modificari Legislative apdrute si care pot
e Primiria Orasului Stei; crea probleme de functionare
e Politia Orasului Stei; corespunzatoare; }
e Casa Judeteand de Asigurari de - Finantare insuficienta.
Sanatate Bihor.
e Existenta a doar 4 spitale de genul
acesta in tari;

10



D. IDENTIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE:

in momentul de fata se stie cid majoritatea unititilor sanitare publice din Romania se
confrunta cu probleme importante, la care se incearca sa se giseasca solutii de rezolvare.

Principala problemd este subfinantarea sistemului sanitar si implicit a Spitalului de
Psihiatrie si Pentru Masuri de Siguranta Stei, fiind intr-o situatie financiara delicata , dat fiind
specificul spitalului, ne propunem cresterea veniturilor si echilibrarea cheltuielilor pentru un act
medical performant si o monitorizare continui a pacientului .

1. Masura interndrii medicale a pacientilor pe cele doud sectii Psihiatrie I si II C.P.110,
dispusa printr-o hotararare judecatoreasca, face ca numarul pacientilor s fie in crestere in fiecare
an, peste limita numarului de paturi contractabile, astfel la 190 de paturi se gasesc internati actual
263 pacienti. Ca atare masura impusa este de crestere a numirului de paturi contractabile la cel
existent pentru acoperirea cheltuielilor si asumarea responsabilitatii pentru buna functionalitate a
actului medical, a cheltuielilor angajate, cu respectarea prevederilor legale.

2. Datorita amplasdrii spitalului intr-o zona defavorizata este identificata o lipsa acuta de
medici specialisti. O parte dintre medicii angajati parcurg o distantd de peste 80 km péni la
spital.

3. Cresterea finantdrii prin Programul National de Sanitate Mintald, prin dezvoltarea
activitatii de terapie ocupationalad in vederea favorizarii masurilor de recrutare, mentinere sau
reabilitare si insertie profesional a persoanelor cu tulburdri de sinitate mintala .

4. Lipsa decontdrii complete a serviciilor, datorita modului de decontare per pat contractat si
obligativitatii internarii pacientilor conform art.110CP.

E. SELECTIONAREA UNEI PROBLEME PRIORITARE
PROBLEMA PRIORITARA
Reorganizarea structurii spitalului prin construirea unei clidiri noi

Existenta a unui numaér de 263 pacienti pe un numar de 190 de paturi impune ciutarea de
solutii pentru asigurarea calitatii asistentei medicale la un standard ridicat. Conform Ordinului
MS nr. 914/2006 aria utila pentru un pat trebuie sa fie de minim 7 m2.

Situatia actuala a cladirilor insa nu permite amplasarea in spatiul existent a unui numar de
paturi suplimentar. Este identificata necesitatea extinderii intr-un timp cat mai scurt posibil a
numarului de paturi cu 100 de paturi. Aceasta problema poate fi solutionata doar prin construirea
unei cladiri noi.

F. DEZVOLTAREA PLANULUI DE MANAGEMENT PENTRU PROBLEMA
PRIORITARA

SCOPUL ,

imbunatatirea performantelor spitalului prin contractarea serviciilor si finantarea acestora
la nivelul realizarilor, marind astfel gradul de confort al pacientului si calitatea actului medical.

F1. OBIECTIVE GENERALE
I. Imbunatatirea calitatii serviciilor medicale si ingrijirilor oferite pacientilor de catre Spitalul
de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei.
2. Cresterea eficientei activitatii in cadrul spitalului.
3. Dezvoltarea activitatilor de terapie ocupationali.
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4. Cresterea increderii pacientilor in serviciile medicale oferite de Spitalului de Psihiatrie si
pentru Masuri de Siguranta Stei

Asigurarea conditiilor optime de cazare si hrand pentru pacientii internati.

Dezvoltarea bazei tehnico-materiale a spitalului.

Dezvoltarea performantelor profesionale ale angajatilor.

Prevenirea si controlul eficient al infectiilor nozocomiale.

091 O LA

F2. OBIECTIVE SPECIFICE

1. Reorganizarea structurii spitalului prin construirea unei clidiri noi cu o suprafata de
1500 m?.
Activitati:

1) Adrese MS, DSP, CJAS:

2) Studiu de fezabilitate;

3) Proiect;

4) Achizitie lucrari de constructie:

5) Executie lucrari de constructie fundatie, zidirie, invelitoare;

6) Constructii montaj instalatii si echipamente;

7) Finsaje interioare si exterioare;

8) Dotiri;

9) Punere in functiune.
TERMEN DE FINALIZARE: trim.III 2020
RESPONSABIL: Manager
INDICATOR EVALUARE: Rata de utilizare a paturilor.
REZULTATE ASTEPTATE : Cresterea veniturilor prin cresterea numarului de paturi.

Scaderea ratei de utilizare a paturilor.
Cresterea gradului de satisfactie a pacientilor.

PREVIZIUNI BUGETARE: 1120000 euro, disponibili din excedentul spitalului si accesarea de
fonduri de la Bugetul de Stat.

Rata de utlizare a paturilor

2019 _'

| 90.00%1 00.00%

|
|
2017
| 110.00%

120.00%

2. Depistarea, controlul si supravegherea infectiilor nozocomiale.
Activitati:

Exista un control eficient al infectiilor nosocomiale la nivelul spitalului. realizat prin
respectarea normelor impuse de legislatia in vigoare si respectarea planului propriu de
supraveghere si control al infectiilor nosocomiale si a programului de curatenie a unitatii.

» Achizitionarea dezinfectantelor si produselor necesare asiguririi curiteniei si dezinfectiei
la nivelul unitatii;
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» Purtarea echipamentelor de protectie a personalului;

» Achizitionarea unei game diversificate de antibiotice care si permita o antibioterapie
tintitd, in scopul stoparii dezvoltarii germenilor responsabili producerii infectiilor
nosocomiale;

» Controlul rapandirii bacteriilor multirezistente si emergenta fenomenelor infectioase cu
potential epidemic;

» Intérirea sistemului de supraveghere si control al [AAM;

» Implicarea la toate nivelurile in politica de prevenirea IAAM si gestiunea riscului
infectios;

> [Intarirea prevenirii transmiterii incrucisate a microorganismelor.

TERMEN: permanent

RESPONSABIL: responsabil CPIAAM

INDICATOR EVALUARE: Numir de controale in ce priveste conditiile igienico-sanitare din

sectii.

Incidenta infectiilor nozocomiale

REZULTATE ASTEPTATE: Prevenirea aparitiei infectiilor nozocomiale

3. Dezvoltarea actului medical de performanta prin inventarierea functiilor sensibile din
Statul de functii, instruirea si formarea continui a personalului medical si nemedical
(instruire interna/externa).

Activitati:

» Inventarierea functiilor sensibile din Statul de functii si modificarea Statului de functii cu
functii cheie si angajarea personalului necesar si de specialitate, cu respectarea
normativului .

» Aplicarea planului de formare profesionala, elaborat pe baza propunerilor sefilor de
sectii, avizat de cétre Consiliul Medical si aprobat de Comitetul Director:

» Organizarea de cursuri de pregatire cu personalul medico-sanitar la nivelul spitalului.

TERMEN: permanent

RESPONSABIL: Compartiment RUNOS si sefii de sectii/compartimente

INDICATOR EVALUARE: numar de persoane care au urmat cursuri de formare profesionala/
nr. total de persoane avand aceea si pregatire

REZULTATE ASTEPTATE: Imbunitagirea performantelor spitalului.

Siguranta pacientilor si reducerea riscurilor.

Cresterea eficientei si calitatii actului medical.

PREVIZIUNI BUGETARE: 50.000 lei/an sume aprobate in bugetul anului 2017.

4. Defalcarea bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii/departamente.
Activitati:
~ Instituirea unor mecanisme de monitorizare a utilizarii resurselor financiare:
» Pregatirea specifica a personalului implicat in activitatea de control, precum si a celor
care autorizeaza utilizarea resurselor;
Evaluarea cantitativi si calitativa a stocurilor, efectuata periodic;
Necesarul de materiale si echipamente, evaluate periodic;
Intocmirea planului de achizitii si a calendarului de achizitii:
» Implicarea personalului tehnic specializat in indeplinirea strategiei de achizitii.
TERMEN DE FINALIZARE: trim. [V 2017

YV Y
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RESPONSABIL: Director financiar contabil

INDICATOR EVALUARE: Bugete de venituri si cheltuieli pe sectii/departamente
REZULTATE ASTEPTATE: Cresterea transparentei in utilizarea fondurilor disponibile
Fundamentarea propunerilor de buget in functie de prioritatile sectiilor

Cresterea capacitatii de control al costurilor

Monitorizarea modului de utilizare a resurselor financiare

Respectarea disciplinei financiare

5. Accesarea sumelor din programele nationale, specific terapiei ocupationale.
Activitati:
intocmirea documentetiei in vederea alocarii sumelor destinate activitatii de terapie

ocupationala, din cadrul programelor nationale de sanatate.
TERMEN: permanent
RESPONSABIL: Director financiar contabil
INDICATOR EVALUARE: BVC
REZULTATE ASTEPTATE: Finantarea corespunzatoare a terapiei ocupationale fapt care
asigura diversificarea activitatilor de terapie ocupationala si implicit cresterea ponderii acesteia
in cadrul tratamentului pacientilor.
PREVIZIUNI BUGETARE: 40.000/an/resurse financiare derulate in bugetul anului 2017 cu
urmdrirea cresterii acestor sume si atragerea fondurilor de la Ministerul Sanatitii.

6. Cresterea calititii serviciilor oferite de catre spital prin schimbare de mobilier,
echipamente, renovare, compartimentare si dotare laborator, internet si telefonie pe fibri
optica.
Activitati

» Achizitionare de mobilier pentru birouri, oficii, cabinete, sili de mese, farmacie.

» Compartimentare, renovare sischimbare mobilier la laboratorul de analize medicale.

» Achizitia de servicii de telefonie si internet prin fibra optica.
TERMEN: trim 1V 2017
RESPONSABIL: Manager
INDICATOR EVALUARE: nr pacienti si angajati multumiti/foarte multumiti
REZULTATE ASTEPTATE: - cresterea gradului de satisfactie al pacientilor si angajatilor

- scaderea timpului de asteptare a validarii serviciilor medicale

PREVIZIUNI BUGETARE:700.000 lei/resurse financiare existente in bugetul anului 2017

7. Dezvoltarea activitatilor de terapie ocupationali:constructie Biserici ortodoxi — terapie
prin cult, activititi agricole, plantare si intretinere flori, teren multifunctional, renovare
cladiri gospodarie anexa .
Activitati:

» Constructia unei Biserici ortodoxe pentru satisfacerea nevoilor de naturi spirituala ale
pacientilor.
pacientilor, prin amenajarea spatiilor de recreere si terapie ocupationald inclusiv
continuarea amenajarii curtii spitalului.
Constructia unui teren multifunctional pentru activitati sportive.
Reconditionarea tribunelor la cel existent din beton.

YV

14



Y

Achizitionarea de unelte si materiale destinate confectiondrii diferitelor articole de
artizanat sau bricolaj.

Achizitionarea plante (flori, rasaduri) , seminte, ghivece, jardiniere.

Activitdti in gradina si livada din incinta spitalului.

Amenajarea curtii spitalului si aleilor cu flori.

Renovarea grajdului si a imprejmuirii spatiului destinat animalelor.

TERMEN: trim IV 2018

RESPONSABIL: Comitetul director

INDICATOR EVALUARE: Durata medie de spitalizare, nr. de externari 110CP
REZULTATE ASTEPTATE: Ameliorarea starii de sanatate si cresterea gradului de reintegrare
socio-familiala a pacientilor tineri.

PREVIZIUNI BUGETARE: 40.000 lei /an cheltuieli ergoterapie , 150.000 lei constructie licas
de cult.

V VYV

G. INCADRARE iN TIMP - GRAFIC GANTT - VeziAnexa |

H. EVALUARE PLAN DE MANAGEMENT

Evaluarea de etapa. se face prin analiza tuturor indicatorilor masurabili, pe fiecare obiectiv in
parte.

Periodicitate: ANUAL

Documente emise: PV Comitet Director

Responsabil: Comitet Director

Circuitul documentelor: raportul se prezinta Consiliului de Administratie
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7. H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice;

8. O.M.S. nr. 110112016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale in unititile sanitare;

9. O.M.S. nr. 1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de
date privind deseurile rezultate din activitati medicale;

10. O.M.S. nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie si le
indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare, cu modificarile si
completarile ulterioare;

I1. O0.5.G.G. nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

12. Ordin comun M.S//C.N.A.S. nr. 1961139/2017 privind aprobarea Normelor metodologice de
aplicare in anul 2017 a Hotararii Guvernului nr. 161/2016 pentru aprobarea pachetelor de servicii
si a Contractului-cadru care reglementeazi conditiile acordarii asistentei medicale, a
medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate
pentru anii 2016-2017;

13. O.M.F.P. nr. 1792/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind angajarea,
lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor institutiilor publice, precum si organizarea, evidenta
si raportarea angajamentelor bugetare si legale, cu modificarile si completarile ulterioare.
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